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Les répondants

281 personnes ont répondu au questionnaire en ligne sur le harcelement scolaire

Part des répondants Genre des répondants

= Adultes = Eléves ® Hommes ® Femmes

Plus des deux tiers des répondants sont des adultes  Les répondants au questionnaire sont surtout des
et un peu moins d’un tiers des éleves. femmes.

Les adultes répondants sont majoritairement des Elles représentent 90% des personnes qui ont
parents d’éleves (68% des adultes répondants). Les  rempli le questionnaire chez les adultes et 67% chez
éleves répondants sont surtout des collégiens (76%  les éleves.

des éleves répondants), particulierement des 4¢

(49% des éleves répondants).

NB : Le relais du questionnaire que devaient faire les membres de la commission du CDJ a été perturbé par la -

crise sanitaire du COVID-19 et la fermeture des établissements. Cela explique sans doute que la proportion des . G!![‘Pﬂqqﬁ
L LS ]

répondants comporte plus d’adultes que d’éleves.



Les caractéristiques du harcelement

Le harcelement scolaire peut prendre différentes formes, représenter différentes
pratiques subies. Le Ministere de I'Education le définit comme « une violence répétée qui
peut étre verbale, physique ou psychologique » et lui adjoint trois caractéristiques :

e Laviolence

* La répétitivité

* Lisolement de la victime

Ces caractéristiques sont retrouvées dans les réponses au questionnaire.

Caractéristiques du harcelement

Non
I ® Qui

Une action Uneaction Uneaction Une action de Une Une Une action  Uneaction Un préjugé
sur une violente collective  domination  moquerie discrimination individuelle violente
longue isolée
période

»J Gironde
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Les victimes de harcelement

110 personnes, soit pres de 4 répondants sur 10 déclarent avoir déja été victimes
de harcelement.

Victimes de harcélement en
fonction du genre

Répondants déclarant avoir été
victimes de harcélement I

Femmes Hommes

Victimes de harcélement en
fonction de I'age

o I I

Adultes Eleves

Il existe peu de différences entre les personnes déclarant avoir été victimes de
harcelement en fonction de leur genre. A l'inverse, pres de deux fois plus d’éléeves que
d’adultes déclarent avoir été victimes de harcelement.

»J Gironde
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Le(s) harcelement(s) rencontrés par les victimes
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Les auteurs du harcélement

= Personne seule
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Motifs de harcelement rencontrés par les victimes

Jugement Apparence Autre
physique vestimentaire

Formes de harcélement rencontrées par les victimes

Moqueries,
insultes, paroles
rabaissantes

Regards ou gestes

= Groupe

Sexisme

Violences
physiques

Harcélement en Racket Autre

I I I = 1 , deux sont la communication non-
] - . verbale (regards, gestes) et les ., Gironde

ligne

Les victimes de harcelement indiquent pour
plus de deux tiers d’entre-elles que ce
dernier était réalisé par un groupe d’éleves.
Pour un peu moins d’un tiers des victimes,
le harcelement était le fait d’une personne
seule.

Deux motifs de harcelement ressortent
de maniere marquée : le jugement
physique et I'apparence vestimentaire.
Divers motifs reviennent dans la
catégorie autres : résultats scolaires,
personnalité, jalousie, pauvreté,

Orientation  Handicap Age Accent / Origine /  Convictions
sexuelle

physique ou Manigre de  Couleur de  religieuses
mental parler peau

Presque toutes les victimes de
harcelement déclarent que celui-ci
passait par la parole. Les autres
formes fréquemment citées, pour
un peu moins d’une victime sur
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violences physiques.



Les témoins de harcelement

Les personnes déclarant avoir 136 personnes, soit prés de la moitié des
été témoins de harcelement répondants, déclarent avoir été témoins de

harcelement a I'école.

= Qui = Non

Les auteurs du harcélement Les actes d’harcelement dont ils ont été
témoins proviennent pour moitié d’une
personne seule et pour 'autre moitié d’un

groupe.

m Personne seule = Groupe

»J Gironde

LE DEPARTEMENT



140

120

100

80

60

40

20

Le(s) harcelement(s) rencontrés par les témoins

Motifs de harcélement rencontrés par les témoins
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Jugement  Apparence  Handicap  Orientation Autre Qrigine / Accent/  Convictions Age
physique vestimentaire physique ou  sexuelle Couleur de  Maniére de  religieuses
mental peau parler

Sexisme

Formes de harcelement constatées par les témoins

119
60 c6
24
H . :
[ ] [ |
Moqueries, Regards ou Violences Harcélement Racket Autre
insultes, gestes physigues en ligne
paroles

rabaissantes

Comme pour les répondants victimes de
harcelement, les deux motifs qui ressortent
le plus sont le jugement physique et
I'apparence vestimentaire.

On remarque également une grande
diversité de motifs de harcelement.

Pres de neuf témoins de harcelement
déclarent que ce dernier passait par la
communication verbale. On retrouve
ensuite dans des proportions similaires ce
qui a trait au non-verbal et la violence
physique.
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Les réactions face au harcelement

Discussion du harcélement Dans pres de quatre cas sur cing,
avec d'autres personnes les 189 répondants victimes ou
témoins de harcelement ont
‘ discuté des faits avec d’autres

personnes. Cette proportion est
légerement plus élevée chez les
éléves répondants (82%) que
chez les adultes (76%).

= Oui = Non

Les victimes et/ou témoins de harcelement scolaire ont

Personnes avec qui le harcélement a été discuté o ] ) .
principalement évoqué dans leur cercle amical ou

45% —A42% 3
il " familial ; avant les personnels du college ou des
o 2% personnes extérieures. Chez les éléves, cette tendance
o e , est encore plus marquée : 64% ont parlé du
o I i ‘i : 5./ »  harcélement avec leurs amis et 58% avec leurs parents.
. o e & & & af _\; Dans la catégorie « autre », on retrouve surtout les

< v bﬁ’\\@ %@\ b@"\\ & \;f’ob &@5’% enseignants, mais aussi les psychologues extérieurs, les

Qg‘@ §a°°3®\$ ¢ g,é\"’@o ¥ directeurs d’école, les services de la mairie ou les
« enfants.
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Les réactions face au harcelement (2)

Les raisons invoquées de ne pas avoir discuté du Pour les 42 répondants victimes ou témoins de
harcélement harcélement qui n‘ont pas parlé avec d’autres
- 15 » personnes du harcelement, les principales raisons
invoquées sont le fait de ne pas savoir comment
8 réagir, la honte ou la peur du jugement et la
I \ croyance que cela n‘aurait pas changé la situation.
B

Ne savait pas Honte ou peur du  N'aurait rien Peur de Menaces
quoi faire jugement changé représailles

Part des personnes harcelées ayant Les victimes ou témoins de harcelement déclarent que dans

recu une aide pres de six cas sur dix, la personne harcelée a pu étre aidée.
Cette proportion varie de maniéere importante selon I'age
des répondants : pour les adultes, la personne a pu étre
aidée dans 53% des situations, alors que pour les éleves cela
a été le cas dans 73% des cas.

m Oui = Non
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Les perceptions autour du harcelement

Perceptions autour du harcelement

93%
83%
79%
25%
17%
7%
v -

C'est le rile des C'est le rile des C'estlerbéledes  Cestauxélévesde (C'estunpassage C'estun phénoméne Il fautapprendre aux Onn'enparle pas  Les réseaux sociaux
adultes du collége deadultes en dehorsdu professionnelsen s’organiserentreeux  obligatoire de amplifié, exagéré éléves a se défendre assez facilitent le
lutter contre le collége (familles,...) dehors du collége I'adolescence par eux-mémes harcélement
harcélement a (travailleurs, sociaux,
I'école psychologues,

médecins, police, ....)

Une forte majorité des répondants est d’accord avec le fait que le traitement du harcelement
scolaire est une affaire d’adultes, en particulier des professionnels du college et des familles.

Le harcelement scolaire n‘apparait pas comme un phénomene masqué selon les répondants,
mais plutét comme un fait autour duguel on ne communique pas assez.

Plus de huit répondants sur dix trouvent que le harcelement est facilité par les réseaux sociaux
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Les ressources pour lutter contre le harcelement

Connaissance des ressources pour lutter contre le harcelement

o0% 44%
45%
40%
35% 30%
30%
25% 20%
20%
14% 14%
15% - 13% 11%
10%
0% | —
Non au Maison des Le plan de Educscol Fil santé jeunes  Net écoute, tel Réseaux ado Ton plan a toi Adoasis
harcelement adolescents prévention du 0800 200 000 Gironde
(Ministére de harcelement
I'Education), 3020 entre éleves

Les ressources pour lutter contre le harcelement scolaire peuvent apparaitre comme
insuffisamment connues : aucune des ressources proposées n’est connue par plus de la moitié
des répondants.
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